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Nivelacion y actualizacion de Instructores de Primeros Auxilios

Términos de referencia
Programa Nacional de Nivelacion, Actualizacién y Formacion de Instructores/as
de Primeros Auxilios de Cruz Roja Uruguaya 2026

Introduccion

Cruz Roja Uruguaya, en su calidad de auxiliar de los poderes publicos e integrante del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Medialuna Roja, desarrolla desde hace
mas de un siglo acciones orientadas a la proteccién de la vida, la salud y la dignidad
humana en todo el territorio nacional.

Los Primeros Auxilios forman parte de la esencia histérica y operativa del Movimiento,
constituyendo una herramienta fundamental para la reduccion de riesgos, la
preparacién comunitaria y la respuesta inmediata frente a emergencias, accidentes y
situaciones de crisis. A través de sus Filiales, equipos voluntarios y estructuras técnicas,
Cruz Roja Uruguaya ha sostenido durante décadas procesos de formacién comunitaria
en Primeros Auxilios, fortaleciendo capacidades locales y promoviendo comunidades
mas preparadas y resilientes.

Sin embargo, los cambios sociales, el aumento de eventos adversos, las nuevas
dinamicas de vulnerabilidad y la necesidad de adecuar las herramientas formativas a
estandares internacionales hacen necesario fortalecer y actualizar las capacidades
institucionales vinculadas a esta area.

En este marco, Cruz Roja Uruguaya impulsa el presente Programa Nacional de
Nivelacion, Actualizacion y Formacién de Instructores/as de Primeros Auxilios, con el
objetivo de consolidar una red nacional de instructores/as con formacion homogénea,
herramientas metodoldgicas comunes, capacidades pedagdgicas fortalecidas y enfoque
humanitario integral.

La propuesta busca no solamente actualizar contenidos técnicos, sino también
fortalecer la capacidad territorial de las Filiales para brindar respuestas comunitarias
oportunas, accesibles y de calidad, incorporando ademas enfoques de proteccién,
apoyo psicosocial y educacion comunitaria.

Contexto y Justificacion
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Durante los ultimos afios, Cruz Roja Uruguaya ha identificado diferencias significativas
en cuanto a disponibilidad de instructores/as, acceso a procesos de actualizacién,
herramientas metodoldgicas y capacidad de réplica territorial entre las distintas Filiales.
A su vez, el incremento de situaciones de emergencia, eventos climaticos extremos,
accidentes, crisis sociales y afectaciones vinculadas a salud mental y bienestar
psicosocial requieren fortalecer capacidades locales para brindar respuestas integrales
desde una perspectiva humanitaria. La experiencia acumulada por las Filiales y los
equipos voluntarios demuestra que la formacidon en Primeros Auxilios continta siendo
una de las principales puertas de entrada al trabajo comunitario y a la construccion de
resiliencia local. No obstante, resulta necesario avanzar hacia procesos mas sostenidos,
estandarizados y alineados con estandares internacionales, garantizando calidad
técnica, actualizacibn permanente y sostenibilidad territorial. Asimismo, Cruz Roja
Uruguaya entiende prioritario fortalecer no solo los Primeros Auxilios fisicos
tradicionales, sino también incorporar de forma mas robusta herramientas vinculadas
a Primeros Auxilios Psicologicos, proteccion, acompafiamiento comunitario y manejo
inicial de situaciones de crisis.

En este sentido, el programa propone:

« Fortalecer capacidades técnicas y pedagdgicas;

o Ampliar la red nacional de instructores/as;

« Consolidar herramientas metodolégicas comunes;
e Promover procesos de réplica territorial;

o Fortalecer la capacidad de respuesta comunitaria;
« Generar sostenibilidad institucional a largo plazo.

La iniciativa se encuentra alineada con los Principios Fundamentales del Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Medialuna Roja, la Estrategia 2030 de la Federacion
Internacional y las lineas estratégicas institucionales de Cruz Roja Uruguaya vinculadas
al fortalecimiento territorial, la salud comunitaria y el desarrollo del voluntariado.

Objetivo General
Fortalecer las capacidades institucionales y territoriales de Cruz Roja Uruguaya

wwweruzrojaorguy () 24801956 () & de Octubre 2990, Montevideo CruzRojaly 00



CENTRO DE + .
*x* FORMACION Construyendo en Comunidad

INTEGRAL Cruz Roja
Uruguaya
mediante la formacién, actualizaciéon y nivelacion de instructores/as en Primeros
Auxilios fisicos, psicolégicos y pediatricos, promoviendo estandares técnicos
homogéneos, herramientas metodoldgicas comunes y sostenibilidad territorial.

Objetivos Especificos

El programa tendra como objetivos especificos:

+ Actualizar conocimientos técnicos y pedagogicos de instructores/as activos/as
Formar nuevos/as instructores/as en territorios con limitada capacidad instalada
Fortalecer capacidades en Primeros Auxilios Psicoldgicos y enfoque de proteccion
Estandarizar contenidos, metodologias y materiales formativos
Fortalecer capacidades pedagdgicas para el desarrollo de procesos comunitarios
Consolidar una red nacional de instructores/as articulada y sostenible

+ o+ + + +

Poblacion Destinataria

La convocatoria estara dirigida principalmente a personas voluntarias de Cruz Roja
Uruguaya interesadas en desarrollarse como instructores/as institucionales y
fortalecer las capacidades formativas en sus territorios.

Asimismo, podran considerarse postulaciones de personas aspirantes a integrarse al
voluntariado institucional, especialmente en aquellos departamentos o Filiales donde
exista necesidad de fortalecer la capacidad operativa y formativa.

De forma complementaria, se podran habilitar cupos limitados para participantes
externos vinculados a areas como salud, educacién, emergencias, socorrismo,
atencion en crisis, trabajo comunitario o apoyo psicosocial, priorizando perfiles que
puedan contribuir posteriormente a procesos comunitarios o articulaciones
territoriales.

Requisitos de Postulacion

Las personas postulantes deberan ser mayores de 18 afios y contar con interésy
disponibilidad para participar activamente del proceso formativo y de las futuras
instancias de réplica territorial.
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En el caso del voluntariado de Cruz Roja Uruguaya, se solicitara:

e Formacién vigente en Primeros Auxilios o disposicidén a participar de instancias de
nivelacién previas;

o Acuerdo de voluntariado firmado o proceso formal de incorporacion;

« Aval o conocimiento de la Filial correspondiente;

« Compromiso de participacién y continuidad en actividades institucionales.

Se priorizaran postulaciones provenientes de Filiales con limitada capacidad instalada o
sin instructores/as activos/as, buscando garantizar una distribucién territorial
equilibrada y sostenible.

Para participantes externos se valorara especialmente:
« Experiencia en salud, emergencias o trabajo comunitario;
e Formacidn previa vinculada a Primeros Auxilios;
e Residencia en departamentos del interior;
« Disponibilidad para procesos de réplica y trabajo territorial.

Cruz Roja Uruguaya promovera criterios de participacion inclusivos, evitando
restricciones innecesarias que limiten la incorporacién de nuevos perfiles o procesos de
renovacion institucional.

Modalidad de Implementacién

El programa se desarrollara bajo modalidad hibrida, combinando instancias virtuales y
presenciales.

Las instancias virtuales estaran orientadas principalmente a contenidos tedricos,
actualizacion técnica, herramientas metodoldgicas y espacios de intercambio.

Por su parte, los encuentros presenciales priorizardn la practica de técnicas,
simulaciones, evaluacién de competencias, dinamicas pedagoégicas y ejercicios de
facilitacion.

La propuesta incluira ademas procesos de acompafamiento técnico y seguimiento
desde Sede Central, promoviendo el intercambio entre Filiales y la consolidacion de una
red nacional de instructores/as.
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Contenidos Formativos

La formacion abordara contenidos vinculados a:
e Primeros Auxilios fisicos;
e Soporte vital basico;
o RCPyDEA;
« Traumay emergencias médicas;
e Primeros Auxilios Pediatricos;
e Primeros Auxilios Psicoldgicos;
e Intervencidn inicial en crisis;
o Escucha activa y contencién emocional;
e Protecciony enfoque humanitario;
e Herramientas pedagdgicas y metodologias participativas;
e Primeros Auxilios Comunitarios
e Manejo de grupos y educacion comunitaria.

Se incorporaran ademas contenidos relacionados con autocuidado, trabajo en
comunidad, proteccion y salvaguarda, promoviendo una mirada integral del rol del/la
instructor/a dentro de Cruz Roja Uruguaya.

Compromisos de Participacion

Las personas participantes deberan mantener una asistencia minima del 80% en las
instancias formativas, participar activamente en actividades virtuales y presenciales y
completar las evaluaciones y ejercicios practicos definidos por el equipo docente.
Asimismo, deberan respetar los principios, normativas y lineamientos institucionales de
Cruz Roja Uruguaya, promoviendo una participacion acorde al enfoque humanitario y
comunitario del programa.

Como parte del proceso formativo, las personas certificadas asumiran el compromiso
de participar posteriormente en instancias de réplica territorial, fortalecimiento
comunitario y actividades formativas coordinadas junto a las Filiales y Sede Central.
Cruz Roja Uruguaya realizara una inversion institucional significativa en el desarrollo del
presente programa, contemplando costos asociados a formacion técnica especializada,
materiales, certificaciones, logistica, plataforma educativa, acompafamiento docente y
procesos de acreditacién institucional.
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Considerando el caracter especializado de la formacién, su alineacién con estandares
internacionales y las posibilidades de aplicacion inmediata en ambitos laborales,
educativos, comunitarios y de respuesta a emergencias, se estima que el valor comercial
equivalente de un programa de estas caracteristicas oscila entre USD 1.500 y USD 3.000
por participante, dependiendo de las certificaciones complementarias, carga horaria,
practicas supervisadas y acreditaciones involucradas.

En este marco, las personas participantes que accedan al programa mediante beca
institucional asumiran un compromiso minimo de permanencia y colaboracion activa
con Cruz Roja Uruguaya por un periodo de dos (2) afios posteriores a la finalizacion y
certificacién del curso.

Durante dicho periodo se espera que las personas certificadas participen en actividades
de réplica, fortalecimiento territorial, capacitaciones comunitarias y demas instancias
formativas coordinadas por la Institucion.

En caso de desvinculacion voluntaria, abandono injustificado o incumplimiento del
compromiso asumido antes del plazo establecido, Cruz Roja Uruguaya podra solicitar el
reintegro total o parcial de los costos asociados al proceso formativo, salvo situaciones
excepcionales debidamente justificadas y evaluadas institucionalmente.

e Formacion gratuita donde se solicitara al Instructor brindar 30 horas de
capacitacion honorarias como voluntario instructor de Cruz Roja Uruguaya.
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Resultados Esperados

A través de este programa se espera:
o Fortalecer la cobertura territorial de instructores/as;
e Mejorar la calidad y homogeneidad de las capacitaciones;
o Consolidar herramientas metodolégicas comunes;
o Ampliar capacidades en Primeros Auxilios Psicologicos;
o Fortalecer la respuesta comunitaria;
e Generar sostenibilidad formativa en las Filiales;
e Promover una red nacional articulada de instructores/as.

Asimismo, se espera fortalecer el posicionamiento institucional de Cruz Roja Uruguaya
en materia de formacion comunitaria en Primeros Auxilios y educacion para la
resiliencia.

Certificacion

Las personas participantes que cumplan con los requisitos de asistencia, evaluacion y
participaciéon establecidos recibiran certificacién emitida por Cruz Roja Uruguaya.

La certificacion contemplard tanto competencias técnicas como capacidades
pedagdgicas y participacion en instancias practicas y de réplica supervisada.

Coordinacidon y Acompaiamiento

El programa sera coordinado desde Sede Central de Cruz Roja Uruguaya en articulacién
con las Filiales, areas técnicas, referentes docentes y equipos voluntarios.

Se promoveran mecanismos de seguimiento, tutoria y acompafiamiento continuo,
buscando fortalecer no solamente los procesos individuales de formacion, sino también

la sostenibilidad institucional y territorial de la red nacional de instructores/as.

Mecanismos de Postulacion

Las postulaciones se realizaran mediante formulario institucional y deberan incluir la
documentacién requerida por Cruz Roja Uruguaya.

Entre otros elementos, podra solicitarse:
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o (Cédula de identidad;

o (Carné de salud vigente;

o Constancias formativas;

e Acuerdo de voluntariado;

o Aval territorial cuando corresponda.

En aquellos casos donde sea necesario, Cruz Roja Uruguaya podrda implementar
instancias previas de nivelacién o actualizacion técnica para garantizar igualdad de
oportunidades de participacion.

Disposiciones Finales

Cruz Roja Uruguaya se reserva el derecho de ajustar cronogramas, cupos, metodologias
y criterios operativos de acuerdo con las necesidades institucionales y territoriales del
programa. La participacion en el presente proceso implica aceptacion de los Principios
Fundamentales, Cédigo de Conducta, politicas institucionales y lineamientos
académicos definidos por Cruz Roja Uruguaya.

Contacto:
cfi@cruzrojaorg.uy
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